
 

 

 

 

2021 年 8 月 6 日 
 

給院友家人的信（111） 

 

親愛的院友家人及朋友： 

 

歡迎你們重返院舍探望摯愛，看到院友和家人見面時的興奮和喜悅，我們尤其感動！ 

 

8 月 4 日的家人諮詢大會十分成功，感謝出席的家人，以下是當日討論的要點： 

 

房間探訪意見調查結果 
我們收到 92 位家人的寶貴意見，當中： 

 93% 非常滿意(63%)或滿意(30%)能夠親自在摯愛的房間探訪 

 74% 對於解除所有探訪限制感到非常安心(35%)或安心(39%) 

 94% 表示從榮基收到所需的探訪資訊 

 

我們從意見調查中得悉： 

 家人非常高興能親身見到摯愛 

 探訪時家人感到安全 

 探訪程序合理及容易遵守 

 員工表現友善和歡迎 

 我們應繼續實行分期開放探訪計劃 

 現時應繼續實行健康篩選 

 家人們喜歡室內或室外探訪 

 

衷心感謝你們的鼓勵和讚賞，這增加了我們的信心，並幫助我們不斷改進。 

 

新冠疫情公共健康指令的主要改變 
省府較早前宣佈了一些改變，包括從 2021 年 8月 16 日起新冠肺炎的確診人士無需隔離，對

公眾人士而言雖然有一些重大轉變，但大部分適用於長者護理中心的指令依然不變： 

 員工、探訪者、及提供服務人士仍需佩戴口罩及進行健康篩選 

 只接種一劑疫苗或未接種的院友、曾經身處病毒環境的院友、或從正在爆發疫情的院

舍轉來的院友需要隔離 

 長者護理中心有關疫情爆發的運作指引及標準依然不變，亞省醫務局在 2021 年秋天

將再作評估 

 

在這段新舊指令交接期間，我們定必繼續竭盡所能保護院友及員工的安全和健康。 
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探訪重開計劃第三期 
根據亞省醫務局的要求，及我們在重開探訪計畫中答應過，在 8月中或以前所有探訪限制將

會解除，從 2021 年 8 月 9 日開始： 

 

探訪重開計劃：第三期 

預約探訪 

 

 不需預約 

 請於接待處辦公時間到來探訪，以便作健康篩選 

星期一至五上午 8時至下午 6時 

星期六、日上午 9時至下午 4時 

公眾假期休息 

探訪地點 

 

 可以在院友房間、院舍公共地方及室外 

 請盡量在房間或室外（視乎空氣質素而定）探訪，避免令公共地方

過於擠迫 

探訪時間和次數  沒有限制 

探訪者人數  沒有人數限制 

 請保持每位院友只有 2至 3名探訪者在樓層探訪；如果多位親友一

同探訪，請在戶外或花園進行 

健康篩選 

 

 探訪者進入院舍後須立刻作健康篩選 

 初次探訪者可作新冠病毒快速檢測 

 如果篩選結果不合格，探訪者不能進入院舍 

 請特別留意自己的身體狀況，如有任何不適，縱使很輕微也請留在

家中，待身體健康時再作探訪 

個人防護裝備 

 

 公共地方必須佩戴口罩（院友房間內可以選擇佩戴與否） 

 如果探訪者或院友沒有接種兩劑疫苗，探訪者需要戴上面罩 

 如果探訪者從繁忙擠迫的地方而來，或最近旅遊回來，必須穿上防

護衣 

 緊記經常清潔雙手以保護自己、院友及員工 

帶同院友外出 

 

 請在外出最少兩天前致電樓層護士預約 

 當院友出外時，請緊記所有人，包括院友，都要經常清潔雙手；在

公眾地方或可能與沒有完全接種疫苗的人士在一起時，請考慮為院

友戴上口罩 

 

空氣質素及戶外活動 
由於山火影響，卡城最近的空氣質素經常改變，在這期間，如果空氣質素指數是 5或以上，

我們建議院友留在院舍內，我們是參考加拿大環境部門(weather.gc.ca)的空氣質素指標

(AQHI) 。如果空氣質素不佳而家人依然希望帶同院友外出，請預先與樓層護士聯絡，我們會

向家人解釋空氣質素不佳可能帶給院友的健康危害。 
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家人迎新會 
歡迎在疫情期間入住榮基的院友及家人，我們將於 2021 年 8 月 18 日下午 5時 30 分至 6時

45 分為長期護理的院友家人舉行迎新會，屆時將與你們分享有關榮基的資料、我們的文化理

念、護理方針及各項服務等等，中央街榮基護理中心及翠景長期護理的家人如有興趣請按此

登記，其後我們會另定日期，為翠景輔助護理的新院友家人舉行迎新會。 

 

感謝你們一直以來的合作和支持！ 

 

 

耶穌基督，昨日、今日、一直到永遠、是一樣的。 
~ 希伯來書 13:8 
 

 

譚宋品潔 

行政總裁 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe7dZ1gn5kpaSRE14Md9O_SqVXc_u0Dnc-y4K8xVta4LmLwEA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe7dZ1gn5kpaSRE14Md9O_SqVXc_u0Dnc-y4K8xVta4LmLwEA/viewform?usp=sf_link

